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La politica de la universidad debe combinar el maximo de calidad académica con el maximo de compromiso
social [...] Lo que caracterizard el producto, por lo tanto, es su calidad, su condicion de élite, pero lo que
caracterizard su uso es su amplio compromiso -su condicién antielitista- (p. 22). Buarque (1986). “Uma

ideia de Universidade”.

La complejidad del mundo actual se refleja en cada uno de los sectores de la vida a nivel global.

Los desafios a los cuales son sometidos los ciudadanos, organizaciones, gobiernos, aumentan de forma

proporcional a los avances del mundo. La Universidad, como institucion, no escapa a dichos retos. Un

doble desafio se plantea a las casas de estudios universitarios: exigencias de la sociedad y del Estado, el

cual cada vez mas merma su financiamiento. La situacién se hace mas compleja, por cuanto la

universidad no aparenta estar preparada de forma estructural para los retos actuales y futuros, si

tomamos como base su estructura marchitada, con visos profundos de resistencia al cambio.

Un interesante ejemplo de esa estructura organizacional rigida, nos lo plantea Santos (2018),

cuando nos recuerda a Kerr (1982), quien afirma que “de las ochenta y cinco instituciones que ya

existian en 1520, con funciones similares a las que desempefian hoy, setenta son universidades” (p.

563). Dentro este contexto historico se comprende plenamente la perennidad de las universidades.

El articulo “De la idea de universidad a la
universidad de ideas” de Boaventura de Sousa
Santos, originalmente publicado en 2012, en el
libro “De la mano de Alicia. Lo social y lo

politico en la postmodernidad”. Bogota: Siglo
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del

extraido del

Hombre (pp. 225-284), pero esta vez
compilado por Maria Paula
Meneses... [et al.], de 2018, “Construyendo las
Epistemologias del Sur: para un pensamiento

alternativo de alternativas”, Ciudad Autdbnoma
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de Buenos Aires: CLACSO (pp. 563-617); nos
servira de guia en el objetivo planteado en este
ensayo para develar las crisis historicas y
actuales de la institucion universitaria y

comprender las Once Tesis para una

universidad pautada por la ciencia posmoderna
de Santos.

En concordancia con lo afirmado por Santos
(ob.

“Vivimos en un tiempo paradojico. Un tiempo

cit) en su Pedagogia del conflicto:
de mutaciones vertiginosas producidas por la
globalizacién, la sociedad de consumo y la

sociedad de la informacién. Pero también, en un

tiempo de estancamiento, fijo en la
imposibilidad de pensar la transformacion
social, radical” (p. 541). Una dualidad

contradictoria comdn a lo interno de la
universidad.

En ese sentido, la Universidad como
institucién se ha mantenido fiel a su mision
eterna, parafraseando a Jaspers citado por
Santos (ob. cit.): es el lugar donde por
concesion del Estado y de la sociedad una
determinada época puede cultivar la mas lGcida
consciencia de si misma. De la cual se
deprenden los tres magnos objetivos de la
universidad: la investigacion, centro de cultura
y la formacién integral. Posteriormente Ortega
y Gasset (1930), los resumiria en: transmision
de la cultura; ensefianza de las profesiones;
investigacion cientifica y educacion de los
nuevos hombres de ciencia. Los conflictos

sociales de los afios sesenta del siglo pasado
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trastocaron estos objetivos hasta convertirlos
en: investigacion, ensefianza y prestacion de
servicios.

Seguidamente en 1987, la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico
(OCDE), le atribuy6 a las universidades diez
objetivos claves, a saber: educacién general
postsecundaria; investigacion; suministro de
de

entrenamiento

mano obra calificada; educacion vy

altamente especializados;
fortalecimiento de la competitividad de la
economia; mecanismos de seleccion para

empleos de alto nivel, a través de la
certificacion; movilidad social para los hijos e
hijas de las familias proletarias; prestacion de
servicios a la region y a la comunidad local;
de de

nacionales; preparacion para los papeles de

paradigmas aplicacion politicas
liderazgo social.

Sin embargo, estas prioridades entran en
conflicto a menudo. Por ejemplo, Ila
investigacion colida en ocasiones con la
ensefianza. El uso de mecanismos de seleccion
legitimados por la sociedad, origina choques
con la movilidad social de los hijos de familias
obreras. Los choques generan  las
contradicciones y sus respectivos puntos de
tension. Una primera contradiccion, entre
conocimientos ejemplares y conocimientos
funcionales, desemboca en wuna crisis de
hegemonia. Una segunda contradiccion entre
jerarquizacion y democratizacion, origina una

crisis de legitimidad. Mientras que la tercera
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contradiccion, entre autonomia institucional y
productividad social, trae a la luz la crisis
institucional.

La denominada crisis de hegemonia, puede
formularse en las siguientes dicotomias: alta
cultura-cultura

popular;  educacion-trabajo;

teoria-practica. La primera bifurcacion se

intent6  resolver con la  masificacion
universitaria con resultados nada halagadores.
El cuestionamiento de la secuencia educacion-
trabajo permitié comprender que la acelerada
transformacion de los procesos productivos
hace que la educacion deje de ser anterior al
trabajo para que sea concomitante con éste.

Se asumid la importancia de suministrar a
los estudiantes en palabras de Santos (ob. cit.),
una formacion cultural sélida y amplia, marcos
tedricos y analiticos generales, una vision
global del mundo y de las transformaciones, de
tal manera que se pueda desarrollar en ellos el
espiritu critico, la creatividad, la disponibilidad
para la innovacion, la ambicion personal, la
actitud positiva frente al trabajo arduo y en
equipo, y la capacidad de negociacion que los
prepare para enfrentar con éxito las exigencias,
cada vez mas sofisticadas, del proceso
productivo .

En cuanto a la tercera disyuntiva, entre
autonomia institucional y productividad social,
conllevo a la interpelacion de la universidad en
el sentido de querer participar activamente en el
desarrollo nacional, pero ello a su vez generd

nuevas situaciones problematicas, resumidos
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magistralmente por Santos (ob. cit.) en: las
grandes empresas multinacionales, fundaron
sus propios centros de investigacion bésica y
aplicada y la excelencia de sus resultados puede
rivalizar con los de los centros universitarios.

También, el propio Estado cred centros de
investigacion no universitarios, dotados de
mayor flexibilidad y exentos de los “vicios de
la universidad”, especializados en éareas de
vanguardia (nuevos materiales, biotecnologia,
inteligencia artificial, robdtica, energia). Y
finalmente, el Estado intentd seleccionar las
universidades y los centros de investigacion con
mas capacidad de investigacién y concentrar en
ellos los recursos financieros disponibles.

Esta situacién en torno a la investigacion en
las universidades, ademas genera prioridades de
orden economicista para estas instituciones en
detrimento de sus responsabilidades éticas
inherentes. Una especie de pacto faustico entre
la universidad y las  organizaciones
empresariales, en el cual las casas de estudios
empefian su espiritu al poder econémico.

Olvidando asi un principio fundamental: La
responsabilidad social de la Universidad. Hasta
ahora las universidades han mostrado una
vocacion aislacionista y elitista. Muestra de ello
es la teorizacion hoy dominante de los

programas de extension, lo cual muestra
perfectamente los limites de la apertura de la
universidad hacia la comunidad y de los
objetivos que le subyacen. Las universidades

controlan su vinculacion comunitaria, logrando
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asi un distanciamiento calculado frente a los
conflictos sociales vigentes.

En este orden de idea Santos propone:
ampliar la concepcion de responsabilidad
social, de participacion en la valorizacion de las
comunidades y de intervencion reformista en
los problemas sociales, pero no solo en el
imaginario simbdlico de las universidades sino
en el actuar de los universitarios.

Para superar asi la crisis de legitimidad,
surgida en los afios sesenta, cuando se exigio a
la universidad incluir a grupos sociales hasta
entonces excluidos. Fue el momento en el cual
la busqueda de la universidad dejo de ser solo la
busqueda de la excelencia y pas6 a ser,
también, la busqueda de la democracia y de la
igualdad. También fue el tiempo en el cual se

notaron mas las diferencias entre uno y otro.

Los  estudios  sociologicos  posteriores
demostraron que la masificacion de la
educacion universitaria no alteraba

significativamente los patrones de desigualdad
social.

Hasta que llegamos a la mas moderna de las
crisis de la universidad: la crisis institucional.
El discurso de productividad obligd a la
universidad en los ultimos afios a cuestionarse
en términos poco familiares y a subordinarse a
criterios de evaluacion con tendencia negativa
para si misma. Dicha evaluacion del desempefio
universitario, tres

genero grandes

problematicas: la definicion del producto
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universitario, los criterios de la evaluacion y la
titularidad de la evaluacion.

En referencia a la definicion del producto de
la universidad: la produccion y transmision del
conocimiento cientifico, la produccion de
trabajadores calificados, la elevacion del nivel
de

caracter, la

cultural la sociedad, la formacion del

identificacion  de talentos, la
participacion en la solucion de los problemas
sociales, son productos, no solo muy variados,
sino también dificiles de definir. En cuanto a
los criterios de evaluacién, es complejo
establecer medidas para la evaluacién de la
calidad y la eficiencia. No hay medidas
directas, e incluso recurrir a medidas indirectas
no deja de crear algunos problemas, como el
cuantitativismo y el economicismo. De forma
espléndida Santos (ob. cit.), nos muestra el
cuantitativismo con un ejemplo:

Como afirma Giannotti, si Federico
el Grande hubiera exigido
cuarenta papers para volver a
contratar a Kant para la catedra
de Filosofia, en Konigsberg,
Kant no habria tenido tiempo
para escribir la Critica de la
Razo6n Pura.

Es aln mas evidente, la crisis institucional,

cuando se intenta evaluar a la universidad,
como una organizacion productiva, de tipo
capital — intensiva, cuando en realidad es una
organizacion de tipo trabajo — intensiva. Alli se
refleja la problematica de la titularidad de la
evaluacion, la cual a su vez genera la actitud

defensiva de la universidad.
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Estas presiones confrontan a la universidad
con la evaluacién y no la observa como
salvaguarda de su autonomia. Ante esta
situacion, la universidad solo podra resolver la
decide enfrentar la

crisis institucional si

exigencia de la evaluacion desde otra
perspectiva. Por ejemplo: construyendo ella
misma con las comunidades “mas cercanas” l0s
objetivos en funcion de los cuales debe ser
evaluada y que la evaluacién sea realizada por
pares similares, de la comunidad académica,
capaces de distanciarse de los intereses de cada
grupo.

En este punto, coincido con Santos al
afirmar que “la universidad, lejos de poder
resolver sus crisis, las ha administrado de tal
modo que impide que ellas se profundicen
descontroladamente”, pero también que dicho
modelo de gestion de contradicciones no
soportara por mucho tiempo. Las presiones
tienden a ser cada vez mas fuertes, las ldgicas
externas, cada vez mas contradictorias, el corto
plazo cada vez mas tirdnico. Se hace necesario
de

universitaria, sobre la égida de una actuacion

pensar en otro modelo actuacion
activa, autbnoma y estratégicamente orientada
hacia el mediano y largo plazo.

En ese sentido, resumo las Once Tesis para
una universidad pautada por la ciencia
posmoderna de Santos: 1) La idea de la
universidad moderna hace parte integrante del
paradigma de la modernidad, trascender las

crisis historicas y actuales de la universidad,
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del

modernidad al de la posmodernidad. 2) Ello se

implica trascender paradigma de la
comprende porque la universidad se constituyo
en sede exclusiva de un saber privilegiado con
base en los saberes producidos por las tres
racionalidades de la  modernidad: la
racionalidad cognoscitivo-instrumental de las
ciencias, la racionalidad moral-practica del
derecho y de la ética y la racionalidad estético-
expresiva de las artes y de la literatura. Con
de la racionalidad

de

absoluta hegemonia

cognoscitivo-instrumental las ciencias
naturales sobre el resto.

3) En esta fase de transiciéon paradigmatica,
de

posmoderna, la universidad solo sobrevivira si

la ciencia moderna hacia una ciencia

asume plenamente esta condicion
epistemoldgica: solo a largo plazo se justifica la
universidad en corto plazo. 4) Para que la
universidad alcance sus objetivos, debera
transformar sus procesos de investigacion, de
ensefianza y de extension segln tres principios:
a) la prioridad de la racionalidad moral-préctica
y de la racionalidad estético-expresiva sobre la
racionalidad cognitivo-instrumental; b) doble
ruptura epistemoldgica y la creacion de un
nuevo sentido comun asi como c) la aplicacion
edificante de la ciencia en el seno de
comunidades interpretativas

Igualmente, 5) Las humanidades y las
ciencias sociales, una vez transformadas a la luz
de los dos principios referidos, deben tener

prioridad tanto en la producciéon como en la
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comunicacion de los saberes universitarios,
sobre la racionalidad cognitivo-instrumental.
Esto no implica la marginalizacion de las
ciencias naturales, sino tan solo el rechazo de la
posicion dominante que hoy ocupan. La
naturaleza es cada vez méas un fenémeno social,
y por lo mismo cada vez mas importante. 6) La
doble ruptura epistemoldgica es la actitud
epistemologica concebida como medio y no
como fin, de tal modo que se recojan de ella sus
irrefutables beneficios, sin renunciar a la
exigencia de romper con ella en favor de la
construccion de un nuevo sentido comun. Se
trata entonces de promover el reconocimiento
de otras formas del saber, y el enfrentamiento
comunicativo entre ellas. La hegemonia de la
universidad pasa a residir en el caracter unico y
exclusivo de la configuracion de saberes que
proporciona.

Seguidamente 7) Aplicacién edificante de la
ciencia como lado practico de la doble ruptura
La de

saberes no cientificos y la revalorizacion del

epistemoldgica. revalorizacion los
mismo saber cientifico por su papel en la
creacion o profundizacion de otros saberes no
cientificos implican un modelo de aplicacion de
la ciencia alternativo al modelo de aplicacion
técnica, un modelo que subordine el know-how
técnico al know-how ético y comprometa la
comunidad cientifica existencial, ética y
profesionalmente con el efecto de la aplicacion.

Para ello, 8) La universidad es tal vez la
institucion las  sociedades

Unica en
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contemporaneas que puede pensar hasta las
raices en las razones por las cuales no puede
actuar de conformidad con su pensamiento.
Algunos lo llaman exceso de lucidez que le
confiere la posibilidad de crear y proliferar
comunidades interpretativas, para la apertura al
otro. En funcion de lo sefialado, 9) La
universidad tiene que ser también la alternativa
a la universidad. Su grado de disidencia mide el
grado de innovacion. Las nuevas generaciones
de

separadas de

tecnologias no pueden ser pensadas
las nuevas generaciones de
Asi, la

universidad, al aumentar su capacidad de

practicas e imaginarios sociales.
respuesta, no debe perder su capacidad de
cuestionamiento.

Finalmente, 10) La creacion de
comunidades interpretativas en la sociedad por
parte de la universidad solo es posible si ésta
las sabe crear en su interior, entre docentes,
estudiantes y funcionarios; lo cual lograra
mediante el reconocimiento de madltiples
curricula en circulacion en el interior de la
universidad. La universidad solo resolvera su
crisis institucional en la medida en que sea una
anarquia organizada, hecha de jerarquias suaves
y nunca superpuestas porque 11) En una
sociedad de clases, la universidad debe
promover transgresiones interclasistas. En una
sociedad al borde del desastre ecoldgico, la
universidad debe desarrollar una depurada
conciencia ecologica. En una sociedad de

festividades y placeres industrializados, la
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universidad debe pos modernizar los saberes
festivos de la pre modernidad. Debemos
recordar que el verdadero mercado para el saber
universitario reside siempre en el futuro.

En conclusion, una vez mostradas las Once
Tesis para una universidad pautada por la
ciencia posmoderna de Santos, coincido con el
autor en que el gran peligro para la universidad
en las préximas décadas es el de que los
dirigentes universitarios se limiten a liderar
inercias. Aungue les correspondera si gestionar
tensiones. Por ello el autor recomienda a la
Universidad para las tesis 1, 2, 3, 4; promover
la discusion transdisciplinaria sobre la crisis del
paradigma de la modernidad y, en especial, de
la ciencia moderna, sobre la transicion
paradigmatica y sobre los posibles perfiles de la
ciencia postmoderna. Considero necesario
resaltar que por tratarse de una discusion de
importancia vital para el futuro de la
contabilizada como
de

investigacion y de ensefianza) de los docentes y

universidad, debe ser

actividad curricular normal  (tiempo
de los investigadores que en ella participen y
que los primeros resultados de las discusiones
deberan ser ampliamente divulgados. Estos
procesos de discusion en Venezuela, por lo
general, han sido realizados solo por sectores
politico partidistas.

Para la tesis 5, el autor insta a la universidad
garantizar el desarrollo equilibrado de las
ciencias naturales, de las ciencias sociales y de
las humanidades, los

promoviendo que
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docentes, investigadores y funcionarios se
involucren en las actividades escolares de tipo
circulo  escolar, asignando beneficios
profesionales ligados a tal participacion en
funcion de la evaluacion de los desempefios.
Para la tesis 6, en el corto plazo, la doble
ruptura epistemoldgica sera siempre asimétrica
y la universidad estara mucho mas tranquila en
la ejecucion de la primera ruptura (“ciencia
normal”) que en la ejecucion de la segunda
ruptura (“ciencia revolucionaria”). La doble
ruptura epistemoldgica debera pautarse por el
principio de la equivalencia de los saberes con
las préacticas sociales en que se originan.

Para las tesis 7 y 8, el autor sugiere
de
extension para alcanzar su objetivo genuino.
de

“extender” la universidad sin transformarla; se

transformar las actividades llamadas

Las actividades extension  procuran
traducen en aplicaciones técnicas y no en
aplicaciones edificantes de la ciencia. De la
tradicional ““irresponsabilidad social de la
universidad”, se debe partir en pequefios pasos
para transformar las actividades de extension
hasta que ellas transformen la universidad. Para
ello, los servicios prestados siempre deben tener
un fuerte contenido de investigacion.

Para las tesis 9 y 10, la universidad debe
asumir el papel de empresario schumpeteriano,
el emprendedor cuyo éxito reside en la
“capacidad de hacer las cosas diferentemente”.
Para la tesis 11, en una sociedad desencantada,

el reencantamiento de la universidad puede ser
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uno de los caminos para simbolizar el futuro.
La vida cotidiana universitaria tiene un fuerte
componente ladico que favorece la transgresion
simbdlica de lo que existe, y es racional solo
La

organizaré festivales del nuevo sentido comun.

porque  existe. universidad entonces
Finalizo con palabras de Santos (ob. cit.):

La universidad tendra un papel
modesto pero importante en el
reencantamiento de la vida
colectiva sin lo cual el futuro no
es apetecible, aunque si viable.

Tal papel se asume como una
micro utopia. Sin ella, a corto
plazo, la universidad solo tendra
corto plazo” (p. 615).

Corresponde en palabras del autor, a la

universidad formar parte del loable objetivo de
re encantar la vida colectiva y construir un
futuro apetecible. Con un corto plazo cada vez
mas tirdnico comprendemos que, solo a largo
plazo se justifica la universidad en el corto
plazo. Una micro-utopia, pero utopia al fin,
como la conceptualizd en la Universidad de
Cartagena, un amigo de Eduardo Galeano: “La
utopia estd en el horizonte. Camino dos pasos,
ella se aleja dos pasos y el horizonte se corre
diez pasos mas alla ¢;Entonces para qué sirve la
utopia? Para eso, sirve para caminar”; o quizas
como lo expres6 Cervantes en el ingenioso
Caballero Don Quijote de la Mancha: “Cambiar
el mundo, amigo Sancho, no es ni utopia ni

locura, es justicia”.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Buarque, C. 1986 Uma Ideia de Universidade.
Brasilia: Universidade de Brasilia.

108

Santos, Boaventura de Sousa. 2018.
Construyendo las Epistemologias del Sur:
para un pensamiento alternativo de
alternativas / Boaventura De Sousa Santos;
compilado por Maria Paula Meneses... [et
al.]. - 1la ed. - Ciudad Auténoma de Buenos
Aires: CLACSO, 2018.

Extraido de Santos, Boaventura de Sousa 2012
De la mano de Alicia. Lo social y lo
politico en la postmodernidad. Bogota:
Siglo del Hombre. pp. 225-284.



